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Objectifs de I'atelier des parties prenantes

v Information sur I'état actuel de la mise en ceuvre

v" Présentation et discussion d'exemples concrets de bonnes pratiques
v Identification des lacunes et des besoins

v Echange au niveau national

v" Motivation des acteurs
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0 Schweizerische Eidgenossenschaft Département fédéral de I'intérieur DFI Strateg|e

T NOSO
Déroulement
i N N
9:15 Etat de la mise en ceuvre de la Stratégie NOSO et Pléniére, information
perspectives
10:15 Pause, transfert dans les salles Echange, réseautage
10:45 Début des ateliers «kEMS», «Hopitaux», «Cantons» Input, discussion, travaux de
groupe
12:30 Repas de midi en commun Echange, réseautage
13:30 Poursuite des ateliers «<EMS», «Hopitaux», «Cantons» Input, discussion, travaux de
groupe
16:45 Apéro commun Echange, réseautage
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Etat de la mise
en ceuvre
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e Stratégie
NOSO

Un petit retour en arriere...
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Stratégie

v NOSO

Point de départ

» Une part des infections associées aux soins (IAS) est évitable.
« La situation en Suisse est trés hétérogéne.
» Les IAS représentent un risque pour la sécurité des patient-e-s et génerent des colts.

* Laréduction des IAS est un défi de santé publique et constitue une priorité du
Conseil fédéral afin de compléter et améliorer la protection de la population.

« Pour atteindre cet objectif, il faut:
* une uniformisation au niveau national,
* la collaboration de 'ensemble des acteurs.

Elaboration d’une stratégie nationale de surveillance, de prévention et de lutte
contre les infections associées aux soins (Stratégie NOSO)
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Stratégie

v NOSO

Contexte de I’élaboration

» Création des bases nécessaires afin que
la Confédération, les cantons et les
différents acteurs concernés puissent agir
.. o Gesundheit | Santé
ensemble de maniére ciblée et Sanita | Sanadad
coordonnée a |I'échelle nationale. 2020

Les quatre domaines d’action

» Cadre Iégal: la Loi sur les épidémies. ousts

* Inscrite dans la stratégie Santé2020.

Champ d’application: hopitaux et établissements meédico-sociaux (EMS)
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Santé2030

4 défis

L

Transformation
technologique et
numérique

Evolution
démographique
et sociale

]
-yl

Soins de grande
qualité avec un systeme
financiérement viable

Chances de

vivre en bonne
santé

Source: OFSP, 2019

Vendredi, 8 septembre 2023

8 objectifs

Exploiter les données
de santé et les technologies

Renforcer les compétences
en matiére de santé

Garantir les soins
et le financement

Vieillir en bonne santé

Augmenter
la qualité des soins

Maitriser les cots et décharger
les ménages a faible revenu

Améliorer la santé
grace & un meilleur environnement

Mettre l'accent
sur la santé au travail

16 principaux axes politiques

» 1.1 Promotion de la numérisation et exploitation des données
» 1.2 Définition de U'utilisation des nouvelles technologies

ptimisée des ci et citoy

» 2.2 Amélioration du trai desi i t la santé et les maladies

> 2.1 Information

Augmentation des effectifs du personnel dans les soins de longue durée
Optimisation du financement des soins de longue durée

de lapré ion des ies non
Promotion de la santé chez les enfants et les adolescents

des soins
ion des

Aiguillage de U'évolution des colts
Optimisation de la réduction individuelle des primes

Réduction des risques sanitaires liés a U'environnement
Préservation et promotion de la qualité de la nature et du paysage

Prévention des retombées négatives des nouvelles formes de travail sur la santé
Promotion d’un environnement de travail sain

Atelier des parties prenantes 2023 — Stratégie NOSO
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Stratégie

v NOSO

Principes d’élaboration et de mise en ceuvre

Stratégie
nationale de
vaccination
SNV

Stratégie qualité
« Participativité.

Stratégie

NOSO

tratégie
nationale

de prévention
de la grippe

 Construction sur I'existant et comblement
des lacunes.

Stratégie
Antibiorésistance
dans le domaine
humain
STAR

* Prendre en considération les besoins
et les spécificités des établissements

< —a € @
de santé. CURAVIVA.CH fibs ¢FMH 4} H+ %S?BK
« Se coordonner avec les autres senesuisse - o m K :“:E? H
stratégies nationales. ] 11— o

Oopmfeaﬁw
SIPEz " OGP

patienten:
" o patients sui u'
/ < . Universitdre
swismedic - swissnosct g L
Helhpitifierit Universitaire Suisse
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Objectifs globaux

1

Augmenter la
sécurité des

patients, résidents

et du personnel

2 3 4
Ameéliorer la Contribuer Diminuer
protection de la a la réduction les frais
sante de la des antibio-
population résistances

\

\ [

/

[ Réduire les infections associées aux soins (HAI) ]

Normes et
directives
G-2
Compétences
et structures

G-3
Soutien de la
en oeuvre

G-4 ]
Gestion des
connaissance

Stratégie NOSO

Gouvernance Monitorage Prévention Formation et
9 et lutte recherche

BL-1
Systeme de Optimisation et
monitorage national developpement
M-2 BL-2
Utilisation ciblée Sensibilisation
des données et implication
M-3 BL-3 )
mise Deétection Culture d’apprentis-
précoce sage et de dialogue
BL-4
Promotion de la
s prévention vaccinale

FR-1
Prévention des
infections dans
la formation

FR-2
Promotion

de la recherche
FR-3
Nouvelles

technologies et
assurance qualite

Basellne

E-2
Evaluation stratégie
NOSO

Acteurs: Confédération, cantons, hopitaux, EMS, assureurs, associations de spécialistes et de professionnels,

Vendredi, 8 septembre 2023

autres parties prenantes
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Stratégie
NOSO

Mise en ceuvre de la Stratégie NOSO
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v NOSO

Phases de |la mise en ceuvre

2016 2017 2019 2022 2027
Phase 1 _S : .g i
Définir le cadre . '§ : EE
Déterminer les rdleset D : -l
les structures - Q - g .
Phase 2 D D

Prioriser les mesureset  pgser |les bases : : : : , : x :
élaborer un plan de mise - ' - : : : : :
_
en ceuvre : : : ) . : : ‘ : : :
- Récolter des données de référence (baseline) : - , : : :

Définir une stratégie de
communication

‘Développer les mesures et les mettre en ceuvre : ; : :
: . : : : : t :

‘Développer, lancer et mettre en ceuvre des mesures au niveau national

Phase3
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Ce que nous avons realise jusqu'ici
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v NOSO

Etat de la mise en ceuvre

« La Stratégie a permis la poursuite et le développement des activités déja existantes.

* Des mesures ont été lancées pour I'ensemble des champs d’action, en collaboration avec
les partenaires.

* Les mesures se sont focalisées principalement sur les hopitaux.

. A partir de 2022 et dans les années suivantes, des efforts soutenus sont entrepris
pour les EMS.
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Réduire les infections associées aux soins

Stratégie NOSO

Prévention Formation et

at lutta rarharcha

Gouvernance Monitorage Evaluation

G-1 M-1 BL-1 FR-1 E-1
Normes et Systéme de Dptimisatiun et Prévention des Baseline
directives monitorage national développement infections dans

Compétences Utilisation ciblee Sensibilisation FR-2 NOSO
et structures des données et implication Promotion

G-3 M-3 BL-3 de la recherche

Soutien de lamise  Détection Culture d’apprentis- FR-3

en oeuvre précoce sage et de dialogue Nouvelles

G-4 BL-4 technologies et

Gestion des Promotion de la assurance qualite
connaissances prévention vaccinale

Vendredi, 8 septembre 2023 Atelier des parties prenantes 2023 — Stratégie NOSO

Stratégie

NOSO




Vendredi, 8 septembre 2023

Réduire les infections associées aux soins

Monitorage

Gouvernance

Normes et
directives

1
Systéeme de
onitorage national

Stratégie NOSO

Prévention Formation et
et lutte recherche

BL-1
Dptlmlsatlun et
développement
BL-2
Sensibilisation
et implication

2
Compétences Utilisation ciblee
et structures des données
G-3 M-3
Soutien de la mise  Détection
en oeuvre précoce
G-4 _
Gestion des
connaissances

BL-3
Culture d'apprentis-

sage et de dialogue :

BL-4
Promotion de la
prévention vaccinale

FR-1
Prévention des Basellne
infections dans E-2

la formation Evaluation stratégie
FR-2 NOSO

Promotion
de la recherche

FR-3
Nouvelles

technologies et
assurance qualite
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Exigences structurelles minimales pour les
hopitaux aigus

2015 2017 2018 2019

Publication
Janvier 2021

eOFSP > L'OFSP > Actualités > Communiqués de presse >

Recommandations du centre Recommandations Premier draft Consultation e o e o s et asosées aiX s
européen de prévention et de Organisation Swissnoso des parties prenantes .
contrdle d’infections (ECDC)  Mondiale de la Santé _ o

~ LaSuisse se dote d'exigences

(OMS) .
minimales pour lutter contre les

infections associées aux soins

Berne, 28.01.2021 - Dans le cadre de la mise en ceuvre de la Stratégie
nationale contre les infections associées aux soins (NOSO), coordonnée par
I'Office fédéral de la santé publique (OFSP), Swissnoso a élaboré, avec le
soutien de la Conférence des directrices et directeurs cantonaux de la santé
et H+ Les Hopitaux de Suisse, des exigences structurelles minimales et
uniformes a destination des hapitaux suisses de soins aigus. Objectif :

la ion contre les i i associées aux soins.

Des normes uniformes et sc fondées sont des
itions pré & I'optimisation de la prévention et du contréle des

infactione accaciéac any sainc (1AS) danc lac hanitaix C'act an ce cenc atie
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Recommandations nationales avec une base
scientifique solide et largement soutenues

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera

Confederaziun svizra

Eidgendssisches Departement des Innern EDI

Konferenz der kantonalen Gesundheits-
direktorinnen und -direktoren

G D K Conférence des directrices et directeurs
cantonaux de la santé

H+

DIE SPITALER DER SCHWEIZ
LES HOPITAUX DE SUISSE

VKS /
AMCS

Stratégie

NOSO

Vereinigung der Kantonsiirztinnen
und Kantonsiirzte der Schweiz
Association des médecins
cantonaux de Suisse

Associazione dei medici

cantonali della Svizzera
Associazium dals medis

cantunals de la Svizra

S Conferenza delle direttrici e dei direttori
cantonali della sanita Swiss Association of

Bundesamt fiir Gesundheit BAG Cantonal Officers of Health

GLI OSPEDALI SVIZZERI

Swiss Society for Infectious Diseases

( s'l Schweizerische Gesellschaft fir Infektiologie
Société Suisse d'Infectiologie

Société Suisse - Fachexperten/-innen fur Infektionspravention &
dl H\/gléne HOSpita“ére l s Berater/-innen fur Spitalhygiene

ﬂ

\2/
patient safety switzerland
patientensicherheit schweiz

sécurité des patients suisse
sicurezza dei pazienti svizzera

PIGS

Pediatric Infectious Disease Group
of Switzerland .4

FMH

NFIRMIERS

>
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v NOSO

Ces exigences couvrent 12 des 16 mesures clés NOSO

Réduire les infections associées aux soins

Stratégie NOSO

Gouvernance Monitorage Prévention Formation et
- et lutte recherche

Normes et
directives
G-2
Compétences
et structures

G-3
Soutien de la mise
en oeuvre

G-4 _
Gestion des
connaissances prévention vaccinale

ysteme de Basellne

onitorage national

Evalustioe stratégie
NOSO

assurance qualite
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INFECTION PREVENTION
AND CONTROL ASSESSMENT
FRAMEWORK AT THE
FACILITY LEVEL
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Stratégie

NOSO

Premier état des lieux national de
la mise en ceuvre des exigences
structurelles minimales dans les
hopitaux aigus
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Score total Suisse par rapport a I'Europe

Overall score Switzerland compared to Europe

Stratégie

NOSO

800 —

700 1

600 —

a

o

o
|

400 —

Score (median, IQR)

w

o

S
|

200

100 —

Switzerland Europe

B Switzerland B Europe H IQR
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Score par composants par rapport a I'Europe

Overall scores Switzerland compared to Europe

Stratégie

NOSO

Score (median, IQR)

T T
IPC Guidelines  Education HAI Multimodal  Monitoring ~ Workload Materials
Programme Training  Surveillance Strategies Audit Staffing  Environment

B Switzerland B Europe — IQR
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NOSO

Réduire les infections associées aux soins

er Stratégie NOSO —

Gouvernance Monitorage Prévention Formation et
J recherche

G-1 M-1 : FR-1 E-1

Normes et Systéeme de Dptimisation et Prevention des Baseline
directives monitorage national Heéveloppement infections dans
la formati ER :
G-2 BL-2 2 ormnatpn Evaluation stratégie
Compétences Utilisation ciblee Sensibilisation FR-2 NOSO
et structures des données et implication Promotion
G-3 M-3 BL3 de la recherche
Soutien de lamise  Détection Culture d’apprentis- FR-3
en oeuvre précoce sage et de dialogue Nouvelles
G-4 ' BL-4 - technologieset
Gestion des Promotion de la assurance qualite
connaissances prévention vaccinale

Vendredi, 8 septembre 2023 Atelier des parties prenantes 2023 — Stratégie NOSO




O

Stratégie

Systéme de monitorage national NOSO
2009 2021 2022 2023 2024 2025
AN ssi
< I

CLABSI (en développement)
NVHAP (en développement)

VAP (en développement)
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Réduire les infections associées aux soins

er Stratégie NOSO

Gouvernance

connaissances prévention vaccinale

Monitorags Prévention Formation et
g et lutte recherche

G-1 M-1 BL-1 R-1

Normes et Systéeme de Optimisation et révention des
directives monitorage nationall developpement nfections dans
G-2 M-2 - a formation
Compétences Utilisation ciblee Sensibilisation FR-2

et structures des données et implication Promotion

G-3 M-3 BL3 de la recherche
Soutien de lamise  Détection Culture d’apprentis- FR-3

en oeuvre précoce sage et de dialogue Nouvelles

G-4 BL-4 technologies et
Gestion des Promotion de la assurance qualite

E-1

Baseline

E-2 _
Evaluation stratégie
NOSO

Vendredi, 8 septembre 2023
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Stratégie

O

NOSO
Elaboration de recommandations nationales
Stratégie
Stratégie qualité natio.nalgf de
Vacgmrt'on + Recommandations pour la prévention et le

contrbéle des bactéries multirésistantes
pour les hopitaux

Stratégie

NOSO

+ Recommandations pour la prévention et le
| . contréle des infections respiratoires
Stratégie o ‘Slfateglo pour les EMS

Antibiorésistance nationale

dans le domaine d;‘ plréve-ntion
h i e la grippe
STAR / \ GRIPS
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Réduire les infections associées aux soins

er Stratégie NOSO —
Gouvernance Monitorage Prévention Formation et Evaluation

g et lutte recherche

G-1 M-1 BL-1 FR-1

Normes et Systéeme de Optimisation et Prevention des

directives monitorage national développement infections dans

G-2 M-2 BL-2 la formation

Compétences Utilisation ciblée Sensibilisation FR-2 NOSO

et structures des données et implication Promotion

G-3 M-3 BL3 de la recherche

Soutien de lamise  Détection Culture d’apprentis- FR-3

en oeuvre précoce sage et de dialogue ~ Nouvelles

G-4 BL-4 technologies et )

Gestion des Promotion de la assurance qualite

connaissances prévention vaccinale
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v NOSO

Analyse des besoins en termes de formation

Objectifs :
* Mettre en évidence les compétences manquantes, les connaissances et les déficits de savoir-faire.
» Proposer des mesures appropri€es.

Groupes cibles :
* Professionnels de la santé en contact direct ou indirect avec les patients.
* Personnes occupant des fonctions de direction (management).

Résumé des résultats :
« Différences formation - formation postgraduée et continue.

« Différents groupes professionnels avec différentes proximités avec les patients et un potentiel de
risque différent.

« La structure et les processus jouent un réle important (p. ex. cadre organisationnel, dispositif facilitant
les mesures, introduction et formation continue, contrdles et surveillance).
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NOSO

Réduire les infections associées aux soins

er Stratégie NOSO
AeATusaties Monitorags Prévention Formation et
9 et lutte recherche
G-1 M-1 BL-1 FR-1 E-1
Normes et Systéeme de Optimisation et Prevention des Baseline
directives monitorage national développement infections dans E-2
G-2 M-2 BL-2 la formation Evaluation stratégie
Compétences Utilisation ciblee Sensibilisation FR-2 NOSO
et structures des données et implication Promotion
G-3 M-3 BL3 de la recherche
Soutien de lamise  Détection Culture d’apprentis- FR-3
en oeuvre précoce sage et de dialogue Nouvelles
G-4 BL-4 technologies et
Gestion des Promotion de la assurance qualite
connaissances prévention vaccinale
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Stratégie

0 NOSO
Etudes de prévalence ponctuelles (PPS) dans les hépitaux

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

® O O x O @ O
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NOSO

U Figure 15 : HAI prevalence in all participating hospitals over time

HAl-prevalence 2017 - 2022

~J

Patients with 21 HAI (%)
] £ 3] 3]

M

e

[Tl SRR TR AT RN AT SR TR PR ETEE TN AT

o

2017 2018 2019 2021 2022
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NOSO

c Figure 14 : HAI prevalence in hospitals participating on both national PPS

HAl-prevalence 2017 and 2022
Hospitals participating in both surveys

Patients with 21 HAI (%)
I

|
2017 2022
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Stratégie
NOSO
Etudes de faisabilité d‘une PPS dans des EMS des cantons de
SGetVD

Available online at www.sciencedirect.com

Journal of Hospital Infection 35:3&?%3333
8° & Sockety

journal homepage: www.elsevier.com/locate/jhin

Healthcare-associated infections and antibiotic use in

long-term care residents from two geographical regions
in Switzerland
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Evaluation de la Stratégie NOSO
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v NOSO

Résultats — Evaluation globale de la Stratégie NOSO 1/2

* Le contenu de la Stratégie NOSO est adapté pour atteindre le but global de la
réduction des IAS.

» Elle définit un cadre pertinent pour la collaboration avec les partenaires et une
orientation claire de mise en ceuvre.

» L'existence de la Stratégie NOSO souligne l'importance de ce theéme et constitue une
base de légitimation pour les activités des spécialistes de la prévention des infections.
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v NOSO

Résultats — Evaluation globale de la Stratégie NOSO 2/2

« La prise de conscience et la sensibilisation a la problématique des IAS a augmenté.
La nécessité d'agir est reconnue et abordée. Ceci donne une impulsion supplémentaire
aux activités PCI déja existantes.

* Un certain nombre de mesures ont pu étre développées malgre le retard pris pendant
la crise sanitaire.

« Par rapport a 2017, on dispose de plus de connaissances sur les IAS et sur les agents
potentiellement dangereux qui peuvent les provoquer.
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Résultats — Evaluation globale de la mise en ceuvre

» Les exigences structurelles minimales pour les hépitaux aigus constituent un
resultat majeur.

* Elles fournissent un cadre national uniforme et reconnu.

* Elles couvrent de nombreuses mesures clés de la Stratégie NOSO et offrent
une base technique pour leur concrétisation dans les hopitaux.

Vendredi, 8 septembre 2023 Atelier des parties prenantes 2023 — Stratégie NOSO




Stratégie

v NOSO

Résultats principaux pour les hépitaux 1/3

- L'utilité des exigences structurelles minimales est jugée élevée et permet de faire un
état des lieux en termes de mesures de prévention et de lutte contre les IAS.
Elles sont considérées comme un « déclencheur d’activités ».

* Les hdpitaux considérent majoritairement que les mesures demandées sont
appropriées pour réduire les |IAS.

» Elles constituent une légitimation vis-a-vis des directions d'hdpitaux et de la politique.
Le fait qu'elles aient été co-adoptées par la CDS et H+ est une aide.

 Une évaluation de leur mise en oceuvre est nécessaire.
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Résultats principaux pour les hépitaux 2/3

« La Stratégie a permis I'extension de la surveillance des IAS.

* On constate des progrés au cours des cing dernieres années en ce qui concerne la
qualité de cette surveillance et les données générées.

* Les études de prévalence ponctuelles menées chaque année depuis 2017
dans les hopitaux et le développement des activités de surveillance permettent de
collecter et de mettre a disposition davantage de données, en particulier pour les
moyens et petits hopitaux.

* |ly a une augmentation réguliére de la participation des hépitaux aux PPS.
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Résultats principaux pour les hépitaux 3/3

Les obstacles principaux a la mise en ceuvre de la stratégie sont:

* Le manque de ressources en personnel et financiéres.

» Les conditions techniques des systéemes informatiques des hdpitaux et leur
diversité constituent un facteur limitant important pour mettre en place des

systemes uniformes au niveau national.

La Stratégie pour le développement de la qualité dans le cadre de I'assurance-maladie
peut étre un facteur contextuel favorisant pour les mesures NOSO.
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Résultats principaux pour les cantons

« La Stratégie NOSO met a disposition des cantons de meilleures bases, des directives
harmonisées, des priorités et un cadre d'orientation structuré.

* |l existe des cantons dans lesquels la Stratégie NOSO a été un déclencheur de
mesures qui sont devenues plus actives et plus concretes.

* Accroissement de la sensibilisation, de la mise en réseau et de I’échange entre
les acteurs.
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Besoins d’optimisation

« Renforcer et optimiser la gouvernance : veiller a prendre en compte les perspectives
de 'ensemble des partenaires.

* Renforcer les structures de mise en ceuvre pour les EMS et développer des mesures
pour ce type d’'établissements.

* Poursuivre 'encouragement et 'accompagnement des processus de changement dans
les hopitaux.

» Assurer des conditions favorables au niveau cantonal pour la mise en ceuvre de la
Stratégie NOSO.

« Optimiser les synergies avec les autres stratégies nationales.

Le Conseil fédéral a pris connaissance des résultats de I’évaluation et a prolongé
la durée de la Stratégie jusqu’en 2027.
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Perspectives NOSO 2024 - 2027
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Quatre axes d’action

« Mettre en ceuvre des stratégies d’incitation.
» Renforcer la prévention des IAS.
» Continuer et améliorer la collecte de données.

« Développer et mettre en ceuvre des mesures pour la formation.
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Priorités 2024-2027 — Hopitaux 1/2

5.9% en 2022 « Continuer la mise en ceuvre des exigences
structurelles minimales et soutenir selon les besoins.

« Introduction d’objectifs opérationnels :
Feuille de route et valeurs indicatives pour la fixation
d’objectifs adaptés a chaque institution afin d’atteindre
ensemble 'objectif global de réduction des IAS.

e Continuer a mener des PPS.

4%
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Priorités 2024-2027 — Hopitaux 2/2

« Continuer le développement du systéme
national de surveillance des IAS et
assurer son exploitation.

* Amélioration de la prévention des infections:
mieux articuler les modules de surveillance et
d’intervention entre eux.
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Priorités 2024-2027 — Etablissements médico-sociaux

« Reéaliser une étude de prévalence ponctuelle nationale pour les EMS.

- Elaborer et mettre en ceuvre un plan d’action pour les EMS.
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