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Bessere Zusammenarbeit des Gesundheits- und Sozialsystems:
Empfehlungen fmc Denkstoff & Praxischeck
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Gesundheitsdeterminanten-Modell
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Medizin und Gesundheitsversorgung sind nur fiir 10% der Gesundheit
verantwortlich (Economiesuisse, 2018)



EDITORIAL

el DENKSTOFF

HINTERGRUND
Gesundheits- und Sozialsystem — die Schnittstellen

BETROFFENENBERICHTE

Fiir wen arbeiten eigentlich die Systeme?

Wie erleben Betroffene und Fachleute die Zusammenarbeit von

Gesundheits- und Sozialwesen? Besseres ZusammenWirken des
ERFAHRUNGSBERICHTE Gesundheits- und SOZiuISYStemS -
Was wird bereits gemacht? SO kﬂnn es gelingen

Medizinische und soziole Betreuung in Schottland

Trend zum Umdenken in Deutschland

Erfahrungsberichie, Analysen und
Handlingsempichlungen

Kurzporlréts von Schweizer Praxisbeispielen
HERAUSFORDERUNGEN UND HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN
Bessere Zusammenarbeit von Gesundheits-
und Sozialsystem

Gralische Ubersicht

Die Herausforderungen an der Schnittstelle von
Gesundheits- und Saziolwesen

Die Handlungsemplehlungen des fmc
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Ubersicht der Herausforderungen/Empfehlungen zur besseren f MC e

interprofessionellen Zusammenarbeit (IPZ) von Gesundheits- und Sozialsystem

Hemustorderungen Handlungsempfehlungen

Fachpersonen aus dem
Ge dheits-/Soxzial

Patient:innen/Betroffene

Gemeinden/Kantone/Bund
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Abbildung: (Ibersicht dar Harmuskardareges und Hardhmgiamplablingan zur Yerbatsanng
det IPZ ouf verschiodwnan Ebenen des Geaundbnits- und Sozialwesans
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Der Inselhof:

,Vom Haus flir gefallene
Mddchen” zu einem ﬁrr“

Kompetenzzentrum fiir Kinder, s S]

Miitter und belastete Familien” ! I[Q_
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Organigramm

Vorstand
Romana Leuzinger (Prasidentin)

Kommunikation / haftslei Assistentin GL/
Fundraising Geschattsleitung Leitung Fachsekretariat
Ursula Koch :
Susanne Marty Martina Glaser

Leitung_
Personalwesen / Okonomie
Claudia Beck

Leitung Finanzen
Evi Cocca

Bereichsleitung Bereichsleitung
(teil-)stationdre Angebote Mutter&Kind Wohngruppe /
fiir Kinder Notfallplatzierungen, Stv GL

Oswald Griinenfelder Nathalie Riedo

Bereichsleitung Bereichsleitung
Mutter&Kind Units Kindertagesstitte
Christine Tépfer Rosaleen Kiely

Psychotherapie
Andrea Reinert
Ingrid Heuman

Teamleitung Kinderhaus

Teamleit
mit 4 Wohngruppen eamleitung

Tagesstruktur Plus Kinderbereich

Momeo Anja Rey /Lorena Thum Silvia Ibesen
Cloé Geisser (Co-Teamleitung)

Tatatuck
Manuela Rohr / Anna Schmid
(Co-Teamleitung)

Spatzen
Manuela Bueler /
Jana Rymann
(Co-Teamleitung)

Morla
Olivia Diirst



Angebotspalette des Inselhof

M&K TAGESKLINIK

Fiir Mutter&Kind - ganzheitlich.
bindungsférdernd. multiprofessionell.

UNITS & WG

Stationare 24h Betreuung von

TAGESSTRUKTUR +

Kinder bekommen ihren Raum, Eltern
- oL
gt Mutter&Kind
Vl! - e e
Inits 8 Platze/WG 6 Platze

werden entlastet
8 Platze, 0-9 Jahre, bis zu zwe S U

Notfallplatze
cherung des Kindeswoh

Ubernachtungen moglich
Sicher
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KINDERHAUS

uf Zeit.

Fur das Kind im Kind !
28 Betreuungsplatze, zwei i ’
Gruppen fiir Kinder von 0-5 Ja cheren Raum fiir eine gesunde
Entwicklung braucher
gt
Vo
-
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Grinde fir Platzierungen/Aufnahmen

* Sicherung des Kindsschutzes / Kindswohls: Gefangnisaufenthalt, Gewalt, Missbrauch,

Vernachlassigung, Suchtprobleme, psy Erkrankungen der Eltern, unzumutbares Lebensumfeld,

Flucht, soziale Isolation, etc.

* Psychische Belastungen der Klientinnen: haufig Gewalterfahrungen (sexuell, physisch,

psychisch, komplexe Traumafolgestorungen, (postnatale) Depressionen, Sucht,

e Schutz und Starkung der Mutter: Tagesstruktur, Integration in Gesellschaft, Finanzierung,

Tragendes (soziales) Netzwerk; Therapie, Schutz vor hauslicher Gewalt / Frauenhandel..
* Krisen: Stabilisierung und Entlastung sowie Uberbriickungs-/Notfallplatzierungen

Diverse Anspriiche: somatische und psychische Erkrankungen, Frihforderung/Frihe
Bindung; Gewalt, Sucht, Kindsschutz, Migration, klassische Themen der Jugendarbeit (u.a.
Lehre, soziale Integration, Bewaltigung des Alltags / Tagesstruktur), padiatrische Themen,

Frauenkunde, Soziale Arbeit (IV, Sozialhilfe, Opferhilfe, RAV usw).
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Involvierte Stellen

Familiensysteme

hiuser, FIZ

Teams/Mitarbeitende
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Vielfalt der Kostentrager/
Finanzierungsquellen b

Vereins-
kapital

Finanzierung
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Beispiele von Herausforderungen

e Unterschiedliche kantonale/nationale Regelungen und gesetzliche Zustandigkeiten: Kanton Ziirich
(Bildungsdirektion, Sozialdirektion und Gesundheitsdirektion), Stadt ZH, Gemeinden, Nationale rechtliche

Grundlagen (z.B. Sozialhilfe, SKOS Richtlinien)

e Finanzierung: komplex fragmentiert, keine Anreize zur Férderung IPZ, kaum Finanzierung von Overhead-

Kosten, gemeinsamer Fallfuhrung/Teamentwicklung, Koordinationsaufgaben etc.

* Gesetzliche Grundlagen: Interprofessionelle Zusammenarbeit/Koordination und Schnittstellen nicht

vorgesehen (z.B. KIG: Kind; KVG: Erwachsene; Sozialhilfe: nur bei KESB Massnahme )

e Bildung/ Kultur: Interprofessionelle Zusammenarbeit will gelernt sein! Ganzheitliches Verstandnis der

Zusammenhange / der Gesundheit muss vorhanden sein.

 Politik/Kostendruck: Hoher Workload/ Fille, politischer Druck in Gemeinden.—> Hin & her schieben aus

Kostendruck, wenig politische Akzeptanz & Bewusstsein fir die Problematiken

* Fehl- und Unterversorgung: Psychische Erkrankungen haufig nicht friihzeitig behandelt = Risikofaktor fir

unnotige Platzierungen der Kinder und Chronifizierung.
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Veranschaulichung anhand der «Tagesklinik fiir Mutter mit
postnatalen Depressionen & ihre Sauglinge»

Soziale Leistungen Medizinisch-psychotherapeutische

(Kanton/Gemeinden/Stadt) : Leistungen
Sozialpadagoginnen Leitende Arztin
Kldrung, Vertiefung : Psychosomatik,

« Videobasierte Beratung : R, etc.
« Wochengesprach
» Zielvereinbarungen : -

Sozialpadagoginnen Therapeutin

Focus . Einzeltherapie
« Starke Eltern, Starke . Gruppentherapies
Kinder

« Gruppentherapie

M&K
TAGESKLINIK
Sozialpadagoginnen hysioptherapeutin

Beginn-Abschluss Kérpertherapie
. . Gruppe

B B

< v N ' v v N
Pad. Angebot Hebamme
« Portfolioarbeit : . Stillberatung
» Genusszeit, Sinnesspiele . B Schreiberatung
« Babylesen, : . Ernahrung, Tragehilfe

Piklerpadagogik
» Beziehungsarbeit
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FAZIT

Einzel-/Insellésungen, keine nachhaltige Finanzierung, komplexe Mischfinanzierung

Hohes Engagement einzelner Personen; hoher Aufwand zur Uberwindung
der gesetzlichen Hiirden und der Silo-Mentalitat (Schwimmen gegen

«Default-Zustand»)

Chronifizierung und hohe (individuelle und gesellschaftliche) Kosten anstatt

Frihintervention und Pravention

Viel Investition in das Erlernen der interprofessionellen Zusammenarbeit & Pflege einer

gemeinsamen Kultur/Haltung
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Was braucht es?

Austausch zwischen den System-Akteuren, gemeinsames Verstandnis sowie Sensibilisierung fir die

Relevanz einer ganzheitlichen Versorgung
* Lernen anhand und Verbreiten von ,,Good practices”

* Gesetzliche Grundlagen welche Schnittstellenpflege, interprofessionelle Zusammenarbeit&
ganzheitliche Angebote fordern (inkl. Koordination, Qualitatssicherung, Fallbesprechungen, Overhead-

Kosten)

* Bereitschaft und politische Akzeptanz zur Bericksichtigung des ganzen Systems, bzw. zum Finden von

Losungen Uber die Systemgrenzen hinweg

e Mehr Ressourcen im Sozial-/Bildungsbereich: u.a. Uberlastung der Zuweiser (z.B. Beistinde), zu wenig
Budget in Gemeinden (verhindern Pravention & rechtzeitige Intervention und fiihren zu héheren (auch

gesellschaftlichen) Kosten!)
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Herzlichen Dank

Dr. phil. Ursula Koch, Geschaftsleiterin

~ ursula.koch@inselhof.ch

Tel. 079 753 87 19

Weitere Infos und Flyer:

www.inselhof.ch
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