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Guida rapida

Registrazione e login ePortal

Requisito per 'utilizzo dell’ePP, la piattaforma elettronica Prestazioni (processi di am-
missione e riesame dei medicamenti)

L'ePortal gestisce gli utenti e I'autenticazione per I'utilizzo dei processi di ammissione e rie-
same dei medicamenti nell’applicazione ePP. Per poter eseguire i processi nell’ePP, tutti gli
utenti devono registrarsi sull’ePortal. La registrazione sull’ePortal avviene tramite AGOV-Login
(0, se disponibile, CH-LOGIN?Y). Si tratta di un login personale.
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1 Accesso all’'ePortal

ePortal o

Benvenuto nell'ePortal - panoramica dei servizi

LePortal rende le attivith amministrative semplici, veloci ed efficienti. Questa piatiaforma sicura e affidabile consente di elaborare efetironican|
rendicontazione in un'unica sede.

Richiesta e registrazione

Non & s1a10 effetuato faceessa. S1 pregs dl raglstrarsi ol eftertuare Il login

- Y

Servizi pubblici

senschatt

elAM

Selezione delle procedure di login

Seleziona con quale procedura di login desideri accedere all' applicazione scelta
Se necessario, informarsi sulle singole procedure nell'aiuto.

CH-LOGIN

& bring your ovn identity
eGovernment

[# agov.ch

CH-LOGIN & AGOV (eGovernment)

&b

CH-LOGIN

Inserire I'e-mail per continuare

Non ha un account?

fosstogin | SWITCH e e e

Cliccare Tutti i servizi - ePortal per acce-
dere alla pagina dell’ePortal.

Cliccare su Accedere.

Selezionare 'opzione di login CH-LOGIN o
agov.ch.

Se si & gia in possesso di un CH-LOGIN, &
possibile proseguire con I'accesso.

Altrimenti selezionare AGOV per creare
un nuovo login (v. punto 6) o effettuare I'ac-
cesso tramite AGOV (v. punto 7).
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2 Registrazione AGOV-Login

= agov.ch Sre Que Fum O

U Confederazione Svizzera

Registrazione Accedere

[}

Registrarsi Inizia

L'autenticazione avverra senza password.

Viforniamo invece due diverse opzioni per accedere al

vostro AGOV-Login:

Opzione 1: installare 'app AGOV access
L'app AGOV access é un'applicazione che
utilizza Face ID o Touch ID per accedere al
proprio AGOV-Login. E possibile scaricarla
dall'Apple App Store o dal Google Play Store.

| requisiti del sistema sono elencati gui.

Opzione 2: utilizzare una chiave di sicurezza

/
% Una chiave di sicurezza fisica permette di
accedere in modo sicuro senza utilizzare un

telefono.

Qui sono elencate le chiavi di sicyrezza
supportate. é
[ Annuua ] “

@ Cliccare su Si registri oral

@ Se si & gia in possesso di un AGOV-Login,
proseguire con il login scansionando il codice
QR tramite 'app AGOV access sul proprio cellu-
lare.

e Avviare il processo registrazione e seguire
i passi successivi.

Consigliamo di scegliere I'opzione 1 per utiliz-
zare AGOV. Questo metodo richiede I'installa-
zione dell’app AGOV access.

AIUTO: una guida dettagliata per registrarsi su
AGOV e disponibile qui: Istruzioni: AGOV - Regi-

strazione.

Una volta completata la registrazione su AGOV
e possibile effettuare il login nell’ePortal

passoe
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3 Primaiscrizione ad AGOV

Si dispone gia di un account CH-LOGIN?

e gestiti da CH-LOGID

on un altro indirizze e-mail. Le

ializzate

LOGIN, non saré pil1 poss u
Dispongo gia diun nt CH- o vorrei utilizzarla con la mia

mod

specializzate dell?Amministraziol

utilizzare I7account CH-LOGIN esistente

mministrazion
nt CH-LOGIN

Compren

anche una nu

autorizzazioni e i dati precedenti con un altre account CH-LOGIN

Creare un nuovo account CH-LOGIN

o

- oppure -

Annulla e accedi in modo diverso

elAM

Pagina iniziale  Profilo utente  Accesso & sicurezza

Profilo utente

Qui sono riportati | suoi dati utente. Per motivi di sicurezza, raccomandiamo di tenerli aggiornati. @

signor | sSignora
' Indirizzo, riga 1

Nome=

indirizzo, riga 2

Paese

(] Localita Codice postale

ungu:

Deutsch

Annulla la modifiche

Quando si accede ad AGOV per la prima volta,
viene chiesto se si possiede gia un CH-LOGIN.

Leggete attentamente il testo e spuntate
la casella di controllo.

Cliccare quindi su Crea nuovo account
CH-LOGIN.

@ Verificare i propri dati e cliccare su Salva.

Accettare quindi le condizioni d'uso. Il profilo e
stato creato e l'accesso all'ePortal e stato effet-
tuato con successo.

4/5



Registrazione e login ePortal
Dicembre 2024/V1.0

4 Accesso all’ePP nell’ePortal

L’accesso all’ePortal & avvenuto con successo.

ePorlal

mmerciali Attivare un codice di invite

Benvenuto nellePortal - pancramica dei servizi . .
e @ Selezionare il mandante UFSP nel menu a

Tutti i servizi [P — |¢ = ‘ - tendina.

? o - B o b

APl selfservice Portal Attestazioni IVA Calcolatore dimposta

51

AIUTO: la documentazione utente dettagliata
dell’ePortal & disponibile qui: Documentazione
utenti 2.1.pdf.

h ePartal

N Gestire | partner commercial

— , _ _ o @ Per aprire 'ePP, selezionare I'applica-
Benvenuto nellePortal - panoramica dei servizi . , . L
zione piattaforma elettronica Prestazioni.

p—
A Cerea { UFSP -

Tutti i servizi wwned  PET accedere direttamente all’ePP:
By | @® https://epl.bag.admin.ch/home.

Servizi di piattaforma elettronica

lenca delle spectaliia

IMPORTANTE: per poter utilizzare I'ePP occorrono un ruolo e un’autorizzazione. Se non si
ancora in possesso di un ruolo, contattare 'amministratore della propria organizzazione.

Gli amministratori possono seguire le indicazioni della Guida rapida Attivare e generare un do-
cide di invito su Piattaforma elettronica Prestazioni (ePP).

Ulteriori informazioni su AGOV

e [nformazioni su AGOV: AGOV - la nuova procedura di accesso delle autorita svizzere

e [struzioni ufficiali per la registrazione su AGOV: Istruzioni: AGOV - Registrazione

Contatto con BAG
Se avete bisogno di ulteriore assistenza, contattateci:

e E-Mail: epl@bag.admin.ch

e Telefono: +41 58 463 87 00 (09:00—12:00 e 14:00 — 16:00)
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