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Le dossier électronique du patient en chiffres 
Depuis 2022, environ 72 000 dossiers électroniques du patient (DEP) ont été ouverts auprès des sept 
communautés de références certifiées qui les fournissent (état : août 2024). La Suisse occidentale et 
les cantons alémaniques d’Argovie, Zurich, Zoug, Bâle-Ville ainsi que Berne comptent le plus de DEP 
ouverts proportionnellement à leur population.  

Nombre de DEP ouverts 
Figure 1 :   Évolution du nombre et de la proportion (en %) de personnes disposant d’un DEP en 

Suisse par rapport à la population résidente, 2023 - 2024 

  

Source : CdC – DEP ouverts ; état : août 2024 
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Figure 2 :   Proportion de DEP actifs par rapport à la population résidante par canton, juillet 2023 -
juillet 2024 

 

 

CT 
DEP 

ouverts 
par 

canton(s) 

Proportion de 
DEP ouverts 
par rapport à 
la population 
cantonale (%) 

  NE 5222 2,929% 

  GE 12753 2,432% 

  ZG 1199 0,905% 

  ZH 12531 0,781% 

  FR 2632 0,771% 

  AG 5438 0,748% 

  VD 6245 0,738% 

  BS 1407 0,703% 

  BE 7357 0,692% 

  VS 2520 0,689% 

  SO 1676 0,584% 

  JU 415 0,557% 

  SH 410 0,471% 

  SZ 783 0,468% 

  NW 204 0,453% 

  BL 1339 0,448% 

  GR 763 0,372% 

  AR 188 0,333% 

  AI 52 0,314% 

  LU 1216 0,281% 

  TG 780 0,264% 

  GL 104 0,247% 

  SG 1309 0,245% 

  TI 610 0,171% 

  UR 27 0,071% 

  OW 24 0,061% 
 

juillet 2024 

 

 

 

CT 

DEP 
ouverts 

par 
canton(s) 

Proportion de 
DEP ouverts 
par rapport à 
la population 
cantonale (%) 

  GE 9571 1,825% 

  NE 2971 1,666% 

  VD 3361 0,397% 

  JU 223 0,299% 

  VS 1054 0,288% 

  FR 480 0,141% 

  AG 949 0,131% 

  TI 413 0,115% 

  GR 230 0,112% 

  BE 867 0,082% 

  GL 31 0,074% 

  AI 10 0,060% 

  BS 93 0,046% 

  AR 22 0,039% 

  ZH 591 0,037% 

  SO 85 0,030% 

  BL 67 0,022% 

  ZG 25 0,019% 

  SZ 30 0,018% 

  TG 52 0,018% 

  SG 94 0,018% 

  LU 65 0,015% 

  NW 6 0,013% 

  SH 11 0,01% 

  OW 2 0,01% 

  UR 1 0,00% 
 

juillet 2023 

Source : OFSP – données d’exploitation des communautés et des communautés de référence, collectées quatre fois par 
an, en janvier, avril, juillet et octobre – état : juillet 2024 (graphique/tableau en haut), juillet 2023 (graphique/tableau 
en bas) et OFS – statistiques relatives au système de santé ; état des données : août 2024 
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Institutions de santé affiliées 
Les institutions de santé sont réparties entre celles qui sont légalement tenues de s’affilier au DEP 
(hôpitaux, établissements médico-sociaux et cabinets médicaux nouvellement autorisés) et celles qui 
s’affilient volontairement (cabinets médicaux existants, pharmacies et organisations d’aide et de soins 
à domicile). À l’exception des organisations de soins à domicile, le nombre d’institutions de santé 
affiliées au DEP augmente constamment depuis octobre 2023. En août 2024, 226 hôpitaux (~82 %), 
835 EMS (~57 %), 3147 cabinets médicaux (~18 %), 183 pharmacies (~10 %) et 71 organisations 
d’aide et de soins à domicile (~3 %) étaient affiliées au DEP. 

 

Figure 3 : Évolution du nombre d’institutions de soins (1) affiliées au DEP en Suisse, par type 
d’institution, 2023-2024 

  
Tableau 1 : Évolution du nombre d’institutions de soins affiliées au DEP en Suisse, 2023-2024 
(valeur réelle et nombre total OFS) 

 

 Cabinets médicaux (2) Hôpitaux Pharmacies EMS (3) Organisations de soins 
à domicile (3) 

 

oct 23 jan 24 avr 24 aoû 24 oct 23 jan 24 avr 24 aoû 24 oct 23 jan 24 avr 24 aoû 24 oct 23 jan 24 avr 24 aoû 24 oct 23 jan 24 avr 24 aoû 24 

Nombre d’institutions 
de santé affiliées au 
DEP (valeur réelle)  

2707 2841 2986 3147 149 186 199 226 47 48 57 183 602 726 760 835 60 67 70 71 

Nombre total fondé sur 
les chiffres de l’OFS 

17233 17233 17233 17233 276 278 277 277 1844 1839 1839 1839 1543 1475 1475 1475 2613 2724 2724 2724 

Source : OFSP – données tirées du Health Provider Directory (HPD); état : août 2024 et OFS – statistiques relatives au 
système de santé; état des données : selon les statistiques référencées – septembre à novembre 2023 

Observations : 
(1) Remarque concernant l’évaluation des données : seules les institutions affiliées à une communauté ou à une communauté 

de référence et reliées à un/plusieurs professionnel(s) de la santé dans le Health Provider Directory ont été comptabilisées. 
(2)  Médecins établis affiliés volontairement et médecins nouvellement établis obligés par la loi de s’affilier au DEP. 
(3) Le nombre total se fonde sur les statistiques publiées par l’OFS. La définition des établissements utilisée pour ce relevé 

statistique ne coïncide pas entièrement avec celle des catégories « EMS » et « organisations de soins à domicile » des 
données tirées du HPD ; par conséquent, les chiffres sont seulement approximatifs. 
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Le dossier électronique du patient (DEP) 

Le dossier électronique du patient (DEP) est un dépôt électronique de documents et de données 
contenant des informations importantes sur la santé des patients. Ces derniers peuvent en ouvrir un 
auprès des fournisseurs attitrés, les communautés de référence. Ils obtiennent par ce biais un espace 
de confiance sécurisé pour les données relatives à leur santé. Son utilisation est gratuite pour la 
population. Les professionnels de la santé utilisent les informations qu’il contient lors des consultations 
médicales et le complètent en permanence avec des informations actuelles sur les traitements. Le 
DEP permet de renforcer la qualité des traitements médicaux, d’améliorer les processus de prise en 
charge, d’accroître la sécurité des patients, d’augmenter l’efficience du système de santé et de 
favoriser la littératie des patients en matière de santé. 
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