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Kurzanleitung 

Registrierung und Login ePortal 
Voraussetzung für die Nutzung der elektronischen Plattform Leistungen (Prozesse zur 

Arzneimittel-Aufnahme und Arzneimittel-Überprüfung) 

 

Die Benutzerverwaltung und Authentisierung für die Nutzung der Prozesse zur Aufnahme und 
Überprüfung von Arzneimittel innerhalb der ePL Applikation wird über das ePortal gesteuert. 
Damit die Prozesse in ePL abgewickelt werden können, muss sich jeder Nutzer im ePortal re-
gistrieren. Die Registration im ePortal erfolgt über ein AGOV-Login (oder falls vorhanden CH-
LOGIN1). Es handelt sich dabei um ein persönliches Login. 
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1 AGOV ist das Behörden-Login der Schweiz. AGOV und CH-LOGIN sind zurzeit im Parallelbetrieb, wobei das CH-
LOGIN nur für das E-Government der Bundesverwaltung zur Verfügung steht, währenddessen AGOV durch 
sämtliche Schweizer Behörden eingesetzt werden kann. Das CH-LOGIN wird so schnell wie möglich vollständig 
durch AGOV ersetzt. Bereits heute kann für alle CH-LOGIN-Anwendungen auf AGOV gewechselt werden. 
(Quelle: https://www.agov.admin.ch/de/fragen) 
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1 Zugriff ePortal 
 

 

 

1. Rufen Sie das ePortal unter https://epor-
tal.admin.ch/start auf. 

 

2. Klicken Sie auf Anmelden. 

 

 

 

 

 

 

 

3. Wählen Sie das Login-Verfahren CH-LO-
GIN & agov.ch aus. 

 

 

 

 

 

4. Falls Sie bereits über ein CH-LOGIN verfü-
gen, können Sie mit der Anmeldung fortfahren. 

 

 

5. Ansonsten wählen Sie AGOV aus, um ein 
neues Login zu erstellen (vgl. Punkt 6) oder sich 
mit AGOV anzumelden (vgl. Punkt 7). 

 

 

 

 

 

https://eportal.admin.ch/start
https://eportal.admin.ch/start
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2 Registration AGOV-Login 
 

 

6. Klicken Sie auf Jetzt registrieren! 

 

7. Falls Sie bereits über ein AGOV-Login ver-
fügen, fahren Sie mit dem Login über das Scan-
nen des QR-Codes via de AGOV access app auf 
Ihrem Mobiltelefon fort. 

 

 

 

 

8. Starten Sie nun mit der Registrierung und 
folgen Sie den weiteren Schritten. 

 

Wir empfehlen Option 1 als Methode um AGOV 
zu verwenden, wofür Sie die AGOV access APP 
installieren müssen. 

 

HILFE: Eine detaillierte Anleitung zur Registrie-
rung auf AGOV finden Sie hier: Anlei-
tung:  AGOV - Registrierung (admin.ch). 

 

Nachdem Sie die Registrierung für AGOV abge-
schlossen haben, sind Sie bereit für das Login im 
ePortal; Schritt   7.  

 

 
  

https://www.agov.admin.ch/de/agov-registrierung
https://www.agov.admin.ch/de/agov-registrierung
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3 Erstmalige Anmeldung mit AGOV 
 

Bei der erstmaligen Anmeldung mit AGOV wer-
den Sie gefragt, ob Sie bereits ein CH-LOGIN 
besitzen. 
 
 
 
9. Lesen Sie den Text aufmerksam durch 
und bestätigen Sie anschliessend die Checkbox. 
 
 
 
10. Anschliessen klicken Sie auf Neues CH-
LOGIN Konto erstellen. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
11. Prüfen Sie Ihre Angaben und klicken Sie 
auf Speichern.  
 
 
Anschliessen akzeptieren Sie die Nutzungsbe-
dingungen. Ihr Profil wird erstellt und Sie sind 
erfolgreich im ePortal angemeldet.  
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4 Zugriff ePL im ePortal 
 

Sie Sind nun erfolgreich auf dem ePortal ange-
meldet. 

12.  Wählen Sie im Dropdown den BAG-Man-
danten aus. 

 

HILFE: Die detaillierte Benutzerdokumentation 
ePortal finden Sie hier: Benutzerdokumenta-
tion 2.1.pdf (admin.ch) 

 

  

 

13. Wählen Sie die Applikation Elektronische 
Plattform Leistungen aus, um ePL zu öffnen. 

Der Direktzugriff auf ePL erfolgt über 
https://epl.bag.admin.ch/home. 

 

 

 

WICHTIG: Damit ePL verwendet werden kann, brauchen Sie eine entsprechende Rolle und Be-
rechtigung. Falls Sie noch keine Rolle besitzen, melden Sie sich bei dem Administrator ihrer 
Organisation. 

Falls Sie der Administrator sind, folgen Sie dem Dokument Kurzanleitung Einladungscode ein-
lösen und generieren auf Elektronische Plattform Leistungen (ePL) (admin.ch). 

 

Weiter Informationen zu AGOV 

• Informationen zu AGOV: https://www.agov.admin.ch/de  

• Offizielle Anleitung zur AGOV-Registrierung: Anleitung:  AGOV - https://www.agov.ad-
min.ch/deRegistrierung 

 

Kontakt BAG 

Benötigen Sie weitere Unterstützung melden Sie sich bei uns unter: 

• E-Mail: epl@bag.admin.ch 

• Tel.: +41 58 463 87 00  (09:00 Uhr – 12:00 Uhr und 14:00 Uhr – 16:00 Uhr) 

 

https://eportal-a.admin.ch/assets/help/Benutzerdokumentation%202.1.pdf
https://eportal-a.admin.ch/assets/help/Benutzerdokumentation%202.1.pdf
https://epl.bag.admin.ch/home
https://www.bag.admin.ch/bag/de/home/versicherungen/krankenversicherung/krankenversicherung-leistungen-tarife/elektronische-plattform-leistungen-e-pl.html
https://www.agov.admin.ch/de
https://www.agov.admin.ch/de/agov-registrierung
https://www.agov.admin.ch/de/agov-registrierung
mailto:epl@bag.admin.ch

