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1. Informations générales (I)

• Le CWF est une fondation américaine d’utilité publique qui mène des enquêtes depuis 1998.
• Depuis 2010, la Suisse est l’un des onze pays à participer à ces enquêtes.
• Les enquêtes IHP sont des enquêtes comparatives entre pays sur les politiques de la santé. 

Elles sont réalisées chaque année.
• Les groupes cibles suivants sont interrogés périodiquement, selon un cycle de rotation de 

trois ans :
− Population résidante de 18 ans et plus (2010, 2013, 2016, 2020, 2023…)
− Population résidante de 65 ans et plus (2014, 2017, 2021, 2024…)
− Médecins de premier recours (2012, 2015, 2019, 2022…).
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1. Informations générales (II)

Groupes cibles de 
l’enquête

Année Taille de 
l’échantillon

Liste d’adresses de

Population dès 18 ans 2013 1500 Office fédéral de la statistique
Population dès 55 ans 2014 1812 Office fédéral de la statistique
Médecins de premier recours 2015 1050 Fédération des médecins suisses 

FMH
Population dès 18 ans 2016 1520 Office fédéral de la statistique
Population dès 65 ans 2017 3238 Office fédéral de la statistique

2018 Pas d’enquête
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1. Informations générales (III)

Groupes cibles de 
l’enquête

Année Taille de 
l’échantillon

Liste d’adresses de

Médecins de premier recours 2019 1095 Fédération des médecins suisses 
FMH

Population dès 18 ans 2020 2284 Office fédéral de la statistique

Population dès 65 ans 2021 2597 Office fédéral de la statistique
Médecins de premier recours 2022 1114 Fédération des médecins suisses 

FMH
Population dès 18 ans 2023 2292 Office fédéral de la statistique
Population dès 65 ans 2024 Pas défini Office fédéral de la statistique
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1. Informations générales (IV)

• Depuis 2014, les cantons ont la possibilité d’augmenter leur échantillon pour les enquêtes
auprès de la population. Les augmentations d’échantillon cantonales suivantes ont été
effectuées jusqu’ici:

− 2014: cantons BE, VD

− 2017: cantons GE, VD, VS, ZH

− 2020: cantons BS, VS 

− 2021: cantons BS, GE, VD, VS

− 2023: cantons TI, VD, VS, ZH

− 2024: cantons BS, SH, VS, ZH

• L'Observatoire suisse de la santé (Obsan) analyse les données en étroite collaboration avec 
l’OFSP et rédige le rapport d’analyse pour la Suisse.
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2. Thèmes des enquêtes par groupes cibles (I)

Thèmes Pop.
18+

Pop. 
65+

Méde-
cins

Appréciation de la satisfaction générale à l’égard du système de santé x x x
Jugement porté sur l’accès au médecin (disponibilité / temps d’attente) x x x
Appréciation de la qualité des traitements dispensés x x x
Possibilité d’être impliqué(e) dans la prise de décision x x
Appréciation personnelle sur d’éventuels traitements inadéquats x x
Jugement porté sur la coordination / l’échange d’information entre 
professionnels de la santé 

x x x

Données sur les patient(e)s présentant des maladies chroniques (fréquence et 
types de maladies)

x x x

Jugement porté sur la qualité de la prise en charge des patient(e)s atteint(e)s de 
maladies chroniques

x x
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2. Thèmes des enquêtes par groupes cibles (II)

Thèmes Pop.
18+

Pop. 
65+

Méde-
cins

Jugement porté sur la situation des soins / l’aide des proches x x
Possibilité d’avoir des entretiens sur les questions de fin de vie (ou 
éventuellement, existence de documents écrits)

x x

Possibilité de discuter avec le médecin des styles de vie et des comportements 
liés à sa propre santé

x x x

Données sur la charge éventuelle que représente un traitement médical pour le 
budget du ménage

x x x

Possibilité d’échanger des informations sur les patient(e)s par voie électronique x x
Informations relatives à la pratique (par exemple, existence de systèmes 
d’information technologiques)

x

Données démographiques relatives aux répondants x x x
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3. Raisons de la participation de la Suisse (I)

• Comparaison entre pays possible chaque année
• Tous les trois ans, connaissance de perspectives différentes sur des thèmes spécifiques
• Cycle de rotation de trois ans permettant de dégager des tendances
• Possibilité pour la Suisse de poser ses propres questions en fonction de ses besoins de 

connaissance
• Utilisation du jeu de données international en Suisse
• Possibilité d’exploiter les données en Suisse
• Obtention rapide des résultats: analyses disponibles dans l’année de l’enquête
• Possibilité de réaliser des analyses spécifiques pour la Suisse



Autor
10 juin 2024 International Health Policy Survey - Présentation 10

3. Raisons de la participation de la Suisse (II)

• Détection de lacunes dans les services de santé / mise en évidence de potentiels d’amélioration (par 
exemple, en ce qui concerne la coordination au sein du parcours de soins ou la qualité des 
traitements)

• L’enquête sur les politiques de la santé comble des lacunes en livrant les expériences et les opinions 
de différents groupes cibles (point de vue des patient(e)s / point de vue des médecins).

• Les principales connaissances acquises sont prises en compte dans les débats et les décisions 
politiques.
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4. Organisation de projet de la participation de la Suisse
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Mandant
Office fédéral de la 

santé publique OFSP
(A. Lévy)

Groupe de pilotage
(présidence: S. von Greyerz; 
H. Brunold; M. Weber)

Direction de projet
Acquisition de 
connaissances

(T. Bonassi)

Communication
(K. Holenstein)

Affaires
internationales

(M. Viro Moser)

Mandataires
externes

(instituts de sondage, Obsan)

Organe consultatif
Confédération et cantons: Obsan, OFS, OFSP: responsables
des domaines d‘activité et de la Section DMS, OSAV, SG-CDS 
Assureurs-maladie: curafutura, santésuisse
Autres organisations: careum, DSVP, fmc, FMH, H+, ISPM UniBE
Médecine de premier recours UZH, mfe, OSP, Pro Senectute,
SBK-ASI, Sécurité des patients suisses, SSR-CSA 
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4. Contact
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Tamara Bonassi
Office fédéral de la santé publique 
Service Évaluation et recherche
Schwarzenburgstrasse 157 
CH-3003 Berne
Tél. +41 58 463 92 48

tamara.bonassi@bag.admin.ch
www.bag.admin.ch/cwf-fr
www.bag.admin.ch/cwf-rapports
http://www.bag.admin.ch/recherche

mailto:tamara.bonassi@bag.admin.ch
http://www.bag.admin.ch/cwf-fr
http://www.bag.admin.ch/cwf-rapports
http://www.bag.admin.ch/recherche
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