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Iniziativa sulle cure infermieristiche: mo-
nitoraggio nazionale del personale infer-
mieristico

Il monitoraggio nazionale del personale infermieristico € una misura importante della seconda
tappa dell’'attuazione dell’iniziativa sulle cure infermieristiche. Questo nuovo strumento per-
mette di valutare regolarmente e a lungo termine I'impatto delle misure adottate nel quadro
dell'iniziativa. La Confederazione, i Cantoni e i datori di lavoro dispongono cosi di uno stru-
mento di gestione strategica concreto per presentare in maniera trasparente e dettagliata la
situazione e I'evoluzione nei vari settori delle cure infermieristiche.

All'elaborazione della base di pianificazione' per questo nuovo monitoraggio hanno partecipato
i membri della piattaforma Personale sanitario (associazioni di datori di lavoro e di lavoratori),
gli istituti di formazione del settore delle cure infermieristiche, 'Osservatorio svizzero della sa-
lute (Obsan) e diversi esperti di vari ambiti (management, formazione, ricerca, monitoraggio
dei dati).

¢ Fondandosi sugli obiettivi dell’iniziativa sulle cure infermieristiche, la base di pianifica-
zione definisce quattro ambiti d’'osservazione: «importanza delle cure infermieristiche
nellambito dell’assistenza sanitaria», «formazione e impiego degli infermieri in base
alle loro competenze», «condizioni di lavoro del personale infermieristico», «accesso e
qualita delle cure».

e La base di pianificazione presenta inoltre una selezione di indicatori da utilizzare nel
quadro del monitoraggio, collocandoli in un modello d'impatto. Durante i lavori & stato
fatto sistematico ricorso in via prioritaria ai dati e agli studi disponibili in modo da evitare
per quanto possibile di raccogliere dati supplementari.

Indicatori disponibili al 1° luglio 2024

Sulla base della pianificazione, il monitoraggio & stato in seguito sviluppato dall’Obsan su man-
dato dell’Ufficio federale della sanita pubblica (UFSP) e della Conferenza svizzera delle diret-
trici e dei direttori cantonali della sanita (CDS). Dei 33 indicatori chiave selezionati, 23 saranno
disponibili dal 1° luglio 2024 (v. tabella seguente). Gli altri dieci indicatori, provvisoriamente

"Il rapporto finale sulla base di pianificazione per l'istituzione di un «monitoraggio nel settore delle cure infermieristiche» & dispo-
nibile al seguente indirizzo: www.bag.admin.ch > Professioni sanitarie > Professioni sanitarie del livello terziario > Attuazione
delliniziativa sulle cure infermieristiche > Monitoring nazionale del personale infermieristico > Documenti
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esclusi dal monitoraggio soprattutto per ragioni di disponibilita e qualita dei dati, saranno pro-
gressivamente sviluppati e integrati nel sistema.

Gli indicatori raccolti saranno pubblicati su un sito Internet del’Obsan a partire dal 1° luglio
2024 (data prevista per I'entrata in vigore della prima tappa dell’attuazione dell’iniziativa sulle
cure infermieristiche) e aggiornati regolarmente. E inoltre prevista la pubblicazione periodica di
un bollettino del’Obsan contenente informazioni e analisi complementari.

Importanza delle cure infermieristiche
nell'assistenza sanitaria

Posti vacanti
Spese complessive per il personale infermieristico

Formazione e impiego del personale
infermieristico in base alle loro competenze

Diplomi

Numero di persone in formazione

Percorsi formativi

Preparazione alla realta lavorativa

Effettivo e densita del personale curante

Personale con un diploma estero

Arrivi e partenze di personale infermieristico straniero
Nurse-to-patient ratio

Grade-mix

Condizioni di lavoro del personale
infermieristico

Situazione professionale

Lavoro interinale

Ricerca di lavoro

Tasso di rotazione

Salario

Salute del personale infermieristico

Soddisfazione sul lavoro

Qualita del’'ambiente di lavoro

Carico di lavoro soggettivo del personale infermieristico
Assenze per malattia/infortunio

Accesso e qualita delle cure

Qualita delle cure dal punto di vista del personale infermie-
ristico
Qualita delle cure dal punto di vista dei pazienti
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