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Stakeholderkonferenz Kinder und Jugendliche stärken! 
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www.generationsmartphone.ch
Projekt «Generation Smartphone» (2018)
Eine Kooperation von FHNW Institut für Kinder- und Jugendhilfe, ZHAW 
Psychologisches Institut, Medienfalle Basel, gefördert von Stiftung Mercator 
Schweiz.

https://www.zhaw.ch/psychologie/james
JAMES-Studien, gefördert von Swisscom (seit 2010)

Jugendliche mit Gesundheitsförderungsbotschaften erreichen. Projekt für 
Gesundheitsförderung Schweiz (2021)
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Ausgangspunkte

http://www.generationsmartphone.ch/
https://www.zhaw.ch/psychologie/james
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– 30 Jugendliche führen 30 Tage lang ein Smartphone-Tagebuch
– 8 Jugendliche und 8 Forschende analysieren die Daten
– Workshops zu Interpretationen und Folgerungen
– Entwicklung von Materialien durch die Jugendlichen: Postkartenset für 

Jugendliche, Exemplarische Chats von Jugendlichen (für Eltern), Offener Brief 
an Eltern.

Erfahrungen:

- Partizipative Forschung auf Augenhöhe setzt vielfältige Kompetenzen voraus: 
Themenwahl, Forschungsfragen, Methodenkenntnisse, theoretische Bezüge, 
Alltagswissen.

- Die Kompetenzen der Jugendlichen waren sehr heterogen.
- Medienrepertoires und Alltagspraxen sind sehr heterogen.
- Ambivalenz und der Umgang damit ist zentral.

3

Generation Smartphone
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«Handy & Ich = best friends!»
«Bester Freund und grösster Feind»

– In jedem Dossier werden erlebte Chancen und Risiken sichtbar.
– Jugendliche entwickeln persönliche Strategien des Umgangs.
– In den Befürchtungen spiegeln sich die Positionen der erwachsenen 

Bezugspersonen.
– Jugendliche wehren sich gegen Pauschalisierungen.
– Sie erproben Offline-Phasen. Erreichbarkeit und Stress.
– Third Person Effekte werden deutlich.
– Biographische Übergänge verändern die Nutzungsstile.
– Umgang mit Langeweile – Zeitverschwendung.
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Chancen, Risiken, Ambivalenzen



ZHAW Psychologisches Institut 5



ZHAW Psychologisches Institut

Beispiel aus Postkartenset 
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www.generationsmartphone.ch

http://www.generationsmartphone.ch/
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– Likest Du auch schlechte Bilder deiner besten Kollegen?
– Erlebe die Welt wieder, ohne sie auf Instaqualitäten zu überprüfen!
– Und wieviel Zeit geht bei dir für den besten Schnappschuss drauf?
– Wann hast Du der Person, die bei WhatsApp zuoberst steht, zuletzt in die Augen 

geschaut?
– Handysüchtig sind immer nur die Anderen?
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Weitere Beispiele:
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Ausschnitt aus dem Brief an die Eltern



ZHAW Psychologisches Institut 9

JAMES-Studie (2020): 

Trends der Mediennutzung von Jugendlichen
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– Das Smartphone als Metamedium und Alltagsbegleiter
– Webseiten, soziale Netzwerke und Videoportale als Info-Quellen
– Influencer:innen als Botschafter
– Gesundheits-Apps
– Serious Games und Gamification
– Neue publizistische Online-Formate wie Izzy-Projects oder Youngbulanz

Aber auch:
- Quality Time durch bewusstes Connectivity Management
- Fördern der Selbst-, Sozial- und Medienkompetenz
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Folgerungen für die Prävention:
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– Was brauchen Menschen, um 
aufzublühen?

– Wann können sie ganz aufgehen in 
einem Tun und Erleben (Flow)?

– Alles wirkliche Leben ist Begegnung. 
(Martin Buber)

– Verbundenheit und Abgrenzung
– Inspirieren und inspiriert werden
– Sich und Nahestehenden die eigene 

Geschichte erzählen 
– Geschichten mit Passung (Remo 

Largo) finden.
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Was trägt zu Lebensqualität bei?
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