
Gesamtschweizerische und kantonale Kennzahlen der Schweizer Pflegeheime 2021 (definitive Zahlen)

Kanton Betriebe Plätze davon
Plätze Langzeit

pro 1'000 
Einwohner

Klienten
Ø Anzahl 
Klienten

Anteil 
Klientinnen

Durch-
schnittsalter 
bei Eintritt

Klienten
Klienten 

Langzeit pro 
1000 Einw.

Klienten 
Kurzzeit1

Ø Anzahl 
Beherber-
gungstage

Ø Aufent-
haltsdauer 
Langzeit

Ø Aufent-
haltsdauer 
Kurzzeit1

 Betreuungs-
tage 

(Externe)

total total Langzeit 65+ total pro Heim in % in Jahren Langzeit 65+ pro Heim in Tagen in Tagen total

CH 1'532 100'645 96'555 58.1 159'291 104 66.3 81.7 124'163 74.7 25'432 21'327 874.9 31.4 39782

ZH 237 18'158 17'568 65.2 29'174 123 65.0 80.5 22'190 82.4 4'097 24'201 836.5 31.3 4535

BE 284 14'672 14'225 62.8 22'959 81 66.4 82.0 18'301 80.8 4'102 16'956 854.0 36.4 19100

LU 68 5'144 5'041 65.4 8'459 124 64.9 82.1 6'572 85.3 1'695 25'477 853.2 32.2 265

UR 9 551 545 68.4 758 84 63.6 82.5 654 82.0 104 21'292 1'280.9 34.6 -

SZ 28 1'987 1'962 64.2 2'849 102 64.6 82.0 2'326 76.2 500 22'427 1'078.8 36.0 111

OW 8 506 418 54.3 1'267 158 67.4 80.1 515 66.9 749 19'116 1'196.7 19.4 442

NW 7 476 474 49.7 714 102 65.7 81.5 585 61.3 129 23'830 1'225.4 37.7 -

GL 4 632 632 73.9 1'001 250 67.0 82.1 754 88.1 247 51'471 943.0 37.7 -

ZG 15 1'196 1'149 50.1 2'105 140 65.9 82.2 1'485 64.7 363 27'073 1'077.9 25.8 1

FR 40 2'900 2'762 51.0 4'354 109 67.5 82.3 3'705 68.4 363 24'080 775.7 39.6 -

SO 45 2'909 2'801 49.0 4'454 99 68.1 82.9 3'562 62.3 870 20'947 893.2 35.6 -

BS 39 3'209 3'057 78.7 4'544 116 69.2 83.2 3'973 102.3 284 26'375 861.5 22.6 -

BL 30 3'203 3'086 46.5 4'912 164 65.3 83.6 4'003 60.4 760 35'504 992.6 23.8 -

SH 16 1'435 1'417 77.3 2'138 134 64.4 80.4 1'980 108.0 125 30'189 827.2 27.5 -

AR 23 1'085 1'042 91.3 1'460 64 66.2 82.0 1'181 103.5 260 14'442 1'095.2 38.5 69

AI 4 199 193 58.0 284 71 60.6 82.9 217 65.2 57 15'455 1'273.2 24.9 -

SG 108 6'487 6'323 64.5 9'291 86 66.7 81.8 7'662 78.1 1'493 18'928 1'062.9 36.3 236

GR 51 2'538 2'477 54.9 3'971 78 66.6 81.6 3'318 73.6 433 15'982 756.8 31.8 365

AG 98 6'788 6'515 50.3 11'011 112 66.2 82.3 8'675 67.0 1'776 22'260 769.9 37.5 4

TG 49 3'261 3'129 58.7 4'828 98 64.9 81.7 3'940 73.9 772 20'768 918.7 30.8 367

TI 74 4'954 4'702 57.1 8'382 113 68.8 82.8 5'728 69.6 1'854 20'836 945.2 24.5 -

VD 133 7'659 6'837 50.0 14'479 109 65.1 79.1 9'411 68.9 2'484 19'131 708.2 22.0 12881

VS 46 3'520 3'229 45.0 5'425 118 68.1 82.9 4'238 59.1 951 25'158 918.8 37.2 1304

NE 55 2'298 2'110 61.0 3'809 69 67.9 81.1 2'833 81.9 656 13'814 972.9 40.4 102

GE 50 4'122 4'110 48.9 5'508 110 70.7 83.5 5'250 62.4 258 28'683 981.3 20.4 -

JU 11 756 751 46.6 1'155 105 68.0 84.0 1'105 68.6 50 24'154 894.9 20.4 -
1 Bis 2016 einschliesslich Akut- und Übergangspflege. Ab 2017 können die SAT Klienten separat ausgewiesen werden. Der teilweise deutliche Rückgang mit den Vorjahreszahlen ist darauf zurückzuführen.
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Gesamtschweizerische und kantonale Kennzahlen der Schweizer Pflegeheime 2021 (definitive Zahlen)

Kanton
Gesamtes 
Personal

Qualifiziertes 
Personal im 

Pflegebereich

Personal KVG-
pflichtige Pflege

Personal pro 
tausend Beher-
bergungstage

Pflegefachper-
sonal (qual.) pro 
1'000 Pflegetage

Gesamte 
Kosten 

Gesamtkosten 
pro Beherber-

gungstag 

KVG-
Pflegekosten 

Kosten für KVG-
pflichtige Pflege 

pro Pflegetag 

Gesamte 
Erträge

Beiträge, 
Subventionen, 

Defizitdeckung1

Betriebser-
gebnis, ohne 

Defizitdeckung

in VZÄ VZÄ in Prozent VZÄ in Prozent in VZÄ in VZÄ in Mio Fr. in Fr. in % in Fr. in Mio. Fr. in Mio. Fr. in Mio. Fr.

CH 100'525 59.8 48.6 3.1 1.2 10'756.8 329.2 42.6 144.5 10'402.9 495.8 -345.7

ZH 18'588 65.9 43.6 3.2 1.4 2'167.9 378.0 39.2 160.0 2'036.3 113.9 -128.5

BE 14'188 60.9 48.8 2.9 1.1 1'447.9 300.7 43.3 132.3 1'429.9 22.2 -17.5

LU 5'258 57.8 44.8 3.0 1.1 537.8 310.4 44.7 141.1 517.4 6.9 -19.5

UR 514 52.1 47.7 2.7 0.9 49.5 258.4 47.2 125.3 49.1 0.2 -0.4

SZ 1'966 52.0 38.2 3.1 1.1 198.9 316.7 40.5 131.9 187.4 3.9 -11.5

OW 508 48.3 37.5 3.3 0.9 47.2 308.7 41.9 131.4 45.5 0.1 -1.7

NW 480 53.1 49.2 2.9 1.0 50.1 300.3 50.5 153.2 50.2 1.1 0.1

GL 486 49.8 41.1 2.4 0.7 49.4 240.0 37.9 93.8 48.1 0.1 -3.0

ZG 1'154 58.7 45.2 2.8 1.1 126.0 310.4 41.2 134.2 121.2 2.1 -4.8

FR 3'260 52.5 59.7 3.4 1.2 333.9 346.6 51.3 179.5 330.1 27.4 -3.8

SO 3'016 58.6 45.8 3.2 1.2 287.4 304.9 41.1 127.5 272.7 4.5 -12.8

BS 3'068 57.9 46.6 3.0 1.2 349.6 339.9 37.0 128.7 334.0 3.9 -15.6

BL 3'309 60.8 43.1 3.1 1.3 367.0 344.5 39.0 137.4 355.7 1.3 -11.2

SH 1'258 59.5 46.9 2.6 1.1 137.1 283.8 42.3 127.5 129.4 10.8 -7.5

AR 922 62.0 48.5 2.8 1.1 93.4 281.3 40.7 118.4 89.7 3.6 -3.7

AI 164 61.8 54.6 2.7 1.0 19.0 308.0 54.2 172.5 16.2 2.3 -2.8

SG 5'621 53.8 48.9 2.7 1.0 579.0 283.2 40.7 119.1 547.5 15.7 -29.3

GR 2'482 59.6 49.7 3.0 1.2 266.2 326.5 40.0 133.2 243.3 8.1 -22.9

AG 6'671 59.2 45.4 3.1 1.2 673.2 308.6 40.1 127.0 648.3 1.8 -24.2

TG 2'951 55.2 48.6 2.9 1.1 298.8 293.6 42.7 128.3 289.7 2.0 -8.8

TI 5'502 76.4 53.5 3.6 1.8 543.4 352.4 43.8 156.4 537.2 48.5 -6.2

VD 8'236 45.7 53.2 3.2 0.8 845.7 332.4 44.3 149.8 850.0 43.9 4.3

VS 3'529 50.5 57.7 3.0 1.0 336.4 290.7 45.7 134.7 322.0 17.2 -14.4

NE 2'306 62.2 59.2 3.0 1.2 256.1 337.1 60.4 207.9 253.4 10.7 -2.7

GE 4'280 65.3 53.9 3.0 1.2 607.7 423.7 44.5 191.4 611.9 143.0 4.2

JU 810 80.1 66.3 3.0 1.7 88.2 331.8 51.0 171.0 86.6 0.5 -1.5
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1 In einigen Kantonen kann die Restfinanzierung der Pflegetaxen durch die Gemeinde oder den Kanton nicht exakt erfasst werden. Teilweise wird ein einmaliger Betrag ausbezahlt und  es kann nicht unterschieden werden, welcher
  Teil eine Kostenbeteiligung an die Pflege und welcher Teil eine Direktzahlung im Sinne einer Defizitdeckung oder einer Subvention ist. 



Veränderung gegenüber dem Vorjahr1 (Kennzahlen 2021/2020, definitive Zahlen)

Kanton Betriebe Plätze davon
Plätze Langzeit

pro 1'000 
Einwohner

Klienten
Ø Anzahl 
Klienten

Anteil 
Klientinnen

Durch-
schnittsalter 
bei Eintritt

Klienten
Klienten 

Langzeit pro 
1000 Einw.

Klienten 
Kurzzeit2

Ø Anzahl 
Beherber-
gungstage

Ø Aufent-
haltsdauer 
Langzeit

Ø Aufent-
haltsdauer 
Kurzzeit2

 Betreuungs-
tage 

(Externe)

total total Langzeit 65+ total pro Heim in % in Jahren Langzeit 65+ pro Heim in Tagen in Tagen total

CH -10 0.2 -0.1 -2.0 0.6 1.3 -0.5 -0.1 -2.1 -4.0 16.0 -3.1 -4.2 -7.2 71.5

ZH -1 0.8 0.9 -0.5 -0.7 -0.3 -0.7 -0.2 -1.2 -2.5 5.3 -3.9 0.4 -20.0 21.5

BE -5 - -0.4 -2.2 0.8 2.5 -0.7 - -1.9 -3.6 14.5 -1.2 -1.8 3.3 1024.2

LU 1 0.4 -0.3 -2.5 3.3 1.8 -1 -0.1 1.6 -0.7 10.9 -3.6 -5.3 -5.9 -

UR - -0.2 -0.2 -2.8 -1.3 -1.3 -0.1 - -3.1 -5.6 11.8 -1.4 8.5 -30.0 -

SZ -1 -0.7 -0.7 -2.9 1.5 5.2 0.6 0.2 -2.9 -5.0 29.2 -1.4 15.8 -18.8 -82.7

OW - - -0.9 -3.7 -2.1 -2.1 -0.8 -0.1 -7.4 -9.9 1.5 -5.1 36.7 3.3 -

NW - -1 -0.8 -3.7 -1.4 -1.4 -1.4 0.2 -3.3 -6.1 9.3 -3.4 6.7 29.1 -

GL -2 -3.8 -3.8 -5.3 -3.2 45.2 1.9 -0.4 -7.9 -9.4 16.5 40.6 -9.9 7.4 -100

ZG - -0.8 -0.9 -2.5 1.6 1.6 1.3 0.1 -1.5 -3.1 22.2 -4.4 3.7 -18.0 -

FR - 0.8 0.6 -2.3 0.8 0.8 1.3 0.3 -2.9 -5.7 57.8 -2.3 -22.2 -9.8 -100

SO -2 -1.3 -2.1 -4.8 -3.2 1.1 -0.3 0.2 -5.5 -8.1 9.3 -2.8 -1.2 -2.2 -100

BS - -1.8 -2 -2.2 0.5 0.5 0.1 -0.1 -1.3 -1.6 37.9 -4.5 -3.2 -17.2 -100

BL - - - -1.8 3.7 3.7 -1.5 -0.1 0.4 -1.4 27.1 -3.2 2.0 -22.1 -100

SH -1 -0.8 -0.8 -2.8 -1.4 4.7 -1.5 -0.2 -3.8 -5.8 30.2 3.0 15.0 -31.0 -100

AR -1 0.9 -0.1 -1.9 -0.6 3.7 -1.6 -0.1 -5.5 -7.2 26.2 -1.4 -2.7 6.4 40.8

AI - 1.5 -1 -3.1 29.1 29.1 -6.7 -0.7 0.9 -1.2 1'040.0 -0.4 0.5 20.2 -

SG -3 -0.5 -0.6 -2.8 2.3 5.2 -1 -0.2 -2.4 -4.5 40.3 -3.8 -2.6 -5.3 37.2

GR 1 0.4 0.7 -1.4 5.0 3.0 -0.7 -1.2 -1.0 -3.1 12.2 -5.7 -8.3 -2.1 -50.1

AG -2 -0.8 -1.1 -3.6 1.7 3.8 - - -0.9 -3.5 14.9 -3.5 -5.1 -13.1 -20

TG - 0.3 0.1 -2.9 2.1 2.1 -0.1 0.1 -0.2 -3.2 17.1 -5.0 2.3 -3.2 -66.6

TI 3 2.4 2.6 0.9 -0.7 -4.7 -0.6 0.4 -2.9 -4.5 8.0 -8.8 -12.1 -3.3 -100

VD 1 1.2 0.5 -1.1 0.4 -0.4 -1 -0.4 -4.2 -5.7 17.9 -1.3 -14.5 -0.8 9.5

VS 1 0.9 0.5 -2.0 2.5 0.2 -0.4 -0.1 -3.3 -5.7 34.1 -2.8 -6.9 -1.2 -22.3

NE 2 0.2 - -1.4 0.2 -3.4 0.2 0.2 -3.2 -4.6 19.7 -6.2 -4.5 -6.8 -

GE - -0.2 -0.2 -1.6 -4.2 -4.2 0.7 -0.3 -6.1 -7.4 66.5 -2.4 -11.8 -2.2 -

JU -1 -3.9 -4 -5.7 3.1 12.5 -2.1 - 3.8 1.8 -9.1 7.7 -13.4 -14.8 -

2 Bis 2016 einschliesslich Akut- und Übergangspflege. Ab 2017 können die SAT Klienten separat ausgewiesen werden. Der teilweise deutliche Rückgang mit den Vorjahreszahlen ist darauf zurückzuführen.
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1 Veränderung gegenüber dem Vorjahr in Prozent. Bei Kennzahlen mit Prozentwerten ist die Veränderung in Prozentpunkten ausgewiesen. Bei der Kennzahl 'Betriebe total' handelt es sich um die absolute Veränderung.



Veränderung gegenüber dem Vorjahr1 (Kennzahlen 2021/2020, definitive Zahlen)

Kanton
Gesamtes 
Personal

Qualifiziertes 
Personal im 

Pflegebereich

Personal KVG-
pflichtige Pflege

Personal pro 
tausend Beher-
bergungstage

Pflegefachper-
sonal (qual.) pro 
1'000 Pflegetage

Gesamte 
Kosten 

Gesamtkosten 
pro Beherber-

gungstag 

KVG-
Pflegekosten 

Kosten für KVG-
pflichtige Pflege 

pro Pflegetag 

Gesamte 
Erträge

Beiträge, 
Subventionen, 

Defizitdeckung2

Betriebser-
gebnis, ohne 

Defizitdeckung

in VZÄ VZÄ in % VZÄ in % in VZÄ in VZÄ in Mio Fr. in Fr. in % in Fr. in Mio. Fr. in Mio. Fr. in Mio. Fr.

CH 0.1 0.2 -0.1 3.9 3.5 -0.7 3.1 0.5 4.2 -2.0 -97.1 -135.8

ZH 0.6 0.5 0.1 5.2 4.7 -0.4 4.1 0.3 4.3 -2.6 38.7 -45.4

BE -0.5 -0.3 1.5 2.5 1.7 -1.6 1.3 1.3 4.6 -2.5 4.3 -12.7

LU 1.0 0.1 -1.1 3.3 3.4 1.8 4.1 -0.5 2.9 -0.4 3.2 -10.5

UR 1.3 0.4 3 2.7 2.8 4.2 5.8 3.1 12.5 3.0 0.1 -0.6

SZ -0.1 -0.4 -0.4 4.9 3.4 -1.6 3.3 1.2 6.6 -0.7 -2.5 1.9

OW 0.4 -2.4 -2.6 5.8 0.6 1.1 6.6 -1.3 3.5 -1.1 0.1 -1

NW 0.5 -0.8 4.4 4.1 3.4 2.8 6.5 2.6 12.4 2.2 0.3 -0.3

GL 0.1 -2.1 -2.6 6.9 5.1 -3.1 3.4 1.1 5.9 -1.7 -0.4 -0.9

ZG 0.5 -0.8 -1.5 5.1 4.3 -1.7 2.8 1.8 8.2 -2.6 2.0 -1.6

FR -3.0 0.5 0.1 -0.7 -1.2 -2.1 0.2 0.1 0.7 -2.8 3.4 -2.3

SO -1.3 -0.5 1.7 6.1 4.8 -1.5 5.9 0.4 7.4 -5.0 0.7 -8.1

BS -2.2 -2.2 -0.4 2.5 -2.0 -0.7 4.0 -1.1 1.0 -3.1 1.9 -8.3

BL 3.0 0.3 -2.4 6.5 8.2 -0.6 2.7 - 3.2 -0.8 -0.3 -0.7

SH 4.0 -0.2 -1.3 7.3 7.1 0.9 4.1 -1 2.3 3.0 -0.5 2.7

AR 1.7 -0.2 -0.4 7.6 5.9 1.2 7.1 -0.8 4.5 1.3 0.1 -

AI -9.3 8.7 28.8 -8.9 -4.4 9.0 9.4 -0.2 10.8 -7.7 2.1 -2.9

SG -0.1 0.8 -0.2 6.7 7.4 -1.8 4.9 0.6 6.4 -5.4 7.9 -19.1

GR -1.3 2.6 -0.1 2.6 6.9 0.6 4.6 -0.7 3.1 -0.4 1.4 -2.7

AG -1.4 -0.5 -1.6 4.2 2.1 -2.8 2.7 0.5 3.9 -4.5 -2.1 -10.7

TG 0.7 -1.6 -0.1 6.0 2.8 -1.4 3.8 -0.1 3.1 -3.6 -0.4 -6.2

TI 2 1.9 -0.4 -0.2 7.2 6.1 0.6 5.9 -0.3 5.2 0.1 -169.9 -2.9

VD 0.7 1.3 -0.8 1.2 2.5 0.9 1.4 -0.7 -0.1 0.9 9.5 0.1

VS 1.9 -0.1 -0.9 2.5 0.9 0.8 1.5 0.3 2.3 0.2 4.7 -2.5

NE -0.5 2.3 - 2.2 6.3 -3.3 -0.7 12.1 24.5 -2.3 0.9 2.8

GE -0.4 0.8 -0.3 2.0 3.3 -1.2 1.2 -0.7 -0.4 -1.5 -1.8 -2.1

JU -1.8 - 1.9 -0.5 1.8 1.5 2.8 -2.4 -1.6 -0.8 -0.6 -2
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1 Veränderung gegenüber dem Vorjahr in Prozent. Bei Kennzahlen mit Prozentwerten ist die Veränderung in Prozentpunkten ausgewiesen. Bei den Kennzahlen 'Beiträge, Subventionen und Defizitdeckung in Mio. Franken' und 
  'Betriebsergebnis ohne Defizitdeckung in Mio. Franken' handelt es sich - wegen den grossen jährlichen Schwankungen - um die absolute Veränderung in Mio. Franken. 
2 In einigen Kantonen kann die Restfinanzierung der Pflegetaxen durch die Gemeinde oder den Kanton nicht exakt erfasst werden. Teilweise wird ein einmaliger Betrag ausbezahlt und  es kann nicht unterschieden werden,
  welcher Teil eine Kostenbeteiligung an die Pflege und welcher Teil eine Direktzahlung im Sinne einer Defizitdeckung oder einer Subvention ist. 
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