
Alzheimervereinigung Kanton Zürich 
Seefeldstrasse 62 
8008 Zürich 
Tel:   043 499 88 63 
Email:   info@alz-zuerich.ch 
Web:  www.alz-zuerich.ch 
 
 
 

 
Telefonische Erreichbarkeit:  
 
Montag bis Donnerstag 
09:00 bis 12:00 Uhr und 13:30 bis 16:00 Uhr 
 
Freitag 
09:00 bis 12:00 Uhr 
 
 
 
 
 
 
 
Auf der Homepage www.alz-zuerich.ch finden Sie weitere 
interessante Informationen zum Thema Demenz und Alzheimer. 
Gerne senden wir Ihnen auch unseren Newsletter zu (Anmeldung 
auf der Homepage) oder besuchen Sie uns auf Facebook. 
 
Spendenkonto: 
PC-Konto  80-36866-5 
IBAN  CH17 0900 0000 8003 6866 5 
 
 
 

 

 
 

Zugehende Beratung 
 

 

Ein Angebot der Alzheimervereinigung Kanton Zürich 
für Menschen mit einer Demenz-Erkrankung und ihre 
Angehörigen 

 
 

 
 

http://www.alz-zuerich/


Was ist Zugehende Beratung? 

Ist Ihre persönliche Situation durch eine Demenzerkrankung 

massgeblich bestimmt und ergeben sich dadurch Fragen in 

verschiedenen Bereichen wie Krankheit und ihren Auswirkungen, 

Wohnen, Umgang im Alltag, Planung der Zukunft, finanzieller 

Unterstützung usw.? Mit der Zugehenden Beratung bieten wir Ihnen 

eine längerfristige, fortlaufende, beratende Begleitung - persönlich bei 

Ihnen zuhause wie auch telefonisch. Die Zugehende Beratung umfasst 

folgende Elemente:  

 

 

 

 

 

 

 

Begleitung 

Wir nehmen Ihre Sorgen, Ängste und Anliegen ernst und hören Ihnen 

zu. Wir stützen und stärken Sie - insbesondere in den schwierigen 

Phasen der Erkrankung. Auf Ihre individuellen Wünsche und Bedürf-

nisse können wir optimal eingehen. 

Beratung 

Sie erhalten eine kontinuierliche Beratung in allen Phasen des Krank-

heitsverlaufes, konkrete Tipps und Tricks zur Bewältigung des Alltags 

mit einem Menschen mit Demenz wie auch detaillierte Informationen 

zur Demenzerkrankung und deren Auswirkungen – jetzt und auch in 

Zukunft. 

Koordination 

Wir organisieren und koordinieren Hilfs- und Entlastungsangebote in 

Ihrer Region und geben Hilfestellungen im Kontakt mit medizinischen 

und amtlichen Stellen. Wir bieten auch Aufklärung und Vermittlung bei 

Finanzierungsfragen. 

Unterstützung 

Wir zeigen Ihnen, wie Sie Ihren Betreuungsalltag vereinfachen können 

und versuchen, die vorhandenen Ressourcen möglichst effektiv zu 

nutzen. Spezifische Probleme im Alltag werden direkt bei Ihnen 

zuhause besprochen.  

Eine Ansprechperson 

Im fortlaufenden Prozess werden Sie immer von derselben erfahrenen 

Fachperson begleitet, die Sie persönlich kennen und die mit Ihrer 

Situation bestens vertraut ist. Unsere Beraterinnen verfügen alle über 

langjährige Erfahrung und spezielle Ausbildungen in Pflege, Betreuung 

und Begleitung von Menschen mit einer Demenz-Erkrankung und ihre 

Angehörigen. Den Beraterinnen steht ausserdem ein medizinisches, 

sozialarbeiterisches und pflegerisches Netzwerk zur Verfügung. 

Kosten 

Innerhalb eines Jahres erfolgen circa fünf Besuche bei Ihnen zuhause, 

eine unbeschränkte Anzahl Beratungen am Telefon sowie eine 

beliebige Anzahl Besuche an der Geschäftsstelle. Die Kosten für das 

Angebot werden nicht von der Krankenkasse übernommen. Einige 

Gemeinden im Kanton übernehmen jedoch die Kosten für die 

Zugehende Beratung.  

Ein Vertrag wird grundsätzlich auf 12 Monate abgeschlossen. Die 

monatlichen Kosten belaufen sich auf Sfr. 100.00. In speziellen 

Situationen ist eine vorzeitige Beendigung nach Rücksprache möglich.  

Bitte nehmen Sie mit uns Kontakt auf, um die Kostenübernahme abzu-

klären. 


